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RESUMEN

Analizamos el comportamiento innovador de las firmas internacionalizadas andaluzas
(rurales, ciudades medias, aglomeraciones) y los sistemas de flujos generados para conocer
la difusion en cada dmbito y en el conjunto regional. Hacemos un andlisis sectorial y de redes
a través de dcces, éxcel y arc-gis 9.2. con una muestra de 189 empresas. Estas se sirven de
las economias externas de las aglomeraciones urbanas. El andlisis de flujos a partir del SIG
elaborado muestra que los nucleos rurales y de tamafio medio se conectan al sistema mundial
a través de las aglomeraciones. La transferencia de conocimiento se hace mds mediante flu-
jos inmateriales que materiales. Se han creado sistemas locales en ciudades medias y nticleos
rurales de gran potencialidad escasamente conectados con su entorno comarcal y provincial
pero si con las aglomeraciones.

Palabras clave: proceso de innovacidn, transferencia de conocimiento, Andalucia, siste-
mas, flujos, economias externas.

ABSTRACT
It is analysed the innovative behaviour of international enterprises in Andalusia (rural,

medium-sized cities, metropolitan areas) and flow systems created in order to know the
spreading in each sphere of activity and in the regional whole. We have developed both
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a descriptive and network analysis (access, excel and Arc-Gis 9.2) in a sample of 189
companies. They feed of the external economies of metropolitan areas. The flow chart of the
Geographical Information System shows that the rural population centre and the medium-
sized one connect at the worldwide scale through metropolitan areas. The knowledge transfer
is made of material and non-material flows. Local systems (of significant potentiality) has
been created in the medium-sized cities and rural centres hardly connected with their local
and provincial surroundings, but connected with the metropolitan areas.

Key words: innovative process, knowledge transfer, Andalusia, systems, flow, external
economies.

. INTRODUCCION

Begg (2002) sefiala que en contraste con otras épocas, en las que las materias primas eran
las principales fuentes de riqueza, hoy, las actividades urbanas constituyen un foco relevante
de prosperidad econdmica. Por un lado, las ciudades forman parte de redes con el objetivo
de llegar a ser nodos centrales de la nueva economfa, caracterizada por la internacionaliza-
cién de la empresa y la expansion de los servicios y los flujos de conocimiento. Por otro, las
urbes compiten en el mercado de manera diferente a como lo hacen las empresas (creacién e
introduccion de innovaciones tecnoldgicas), tratando de ofertar un entorno propicio a través
de poner en marcha acciones y politicas para el desarrollo de las actividades econdmicas. En
base a estos planteamientos, la sociedad servindustrial se convierte en la fuente fundamental
del cambio técnico, de la innovacion, de las ciudades y de la economia regional. Estas dos
dltimas estdn vinculadas a la densidad y calidad de la organizacion de redes de empresas
ubicadas en el entorno productivo regional y global.

Desde el punto de vista de la localizacion, la Geografia Econémica aborda desde hace
décadas la interpretacion de los procesos de concentracion econdmica y poblacional en las
dreas metropolitanas y aglomeraciones urbanas. Esta concentracion creciente se ha agudi-
zado con los procesos de globalizacion econdmica y de internacionalizacion de las empresas.
En Espafia, en las udltimas décadas ha habido una transformacion espectacular en el creci-
miento de éstas debido a que han sido capaces de proporcionan economias de aglomera-
cion y de proximidad a la actividad econdmica, de estimular la creatividad, la innovacién
y la internacionalizacion de las empresas y de integrarse en red al proceso de globalizacién
(Cano Garcia, 2009; Méndez, 2007). Ademas, con la creacion del Estado de las Autonomias,
muchas de éstas dreas metropolitanas han acumulado funciones y poblacion al convertirse en
capitales autondmicas (Serrano Martinez, 2002).

Tradicionalmente las ciudades medias fueron consideradas centros de servicios con fun-
ciones dirigidas a consolidarse como capitales comarcales, pero, en las tltimas décadas han
recuperado su protagonismo, producto de la aplicacién de politicas de desarrollo territorial
(dotacion de equipamientos, infraestructuras y servicios publicos) vinculadas a la emergen-
cia de sistemas de industrializacion local/comarcal y a procesos de internacionalizacion de
las empresas que han conducido a la dinamizacion de sus estructuras econdmicas. Por ello, a
la hora de contraponer el dinamismo de las grandes aglomeraciones urbanas al de las ciuda-
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des medias y nucleos rurales cabe explicarlo por procesos de difusidn a partir de las grandes
ciudades, por la internacionalizacion de las empresas y mediante las teorfas de los sistemas
productivos locales y de los distritos industriales.

En Espafia, hasta mediados de los afios noventa (siglo XX) la empresa no desarrollé una
dimension de internacionalizacidn, siendo un fendomeno relativamente reciente. La firma
espafola y andaluza empieza a adoptar este tipo de estrategia a partir de los procesos de
privatizacion iberoamericanos en la segunda mitad de los noventa. De la misma manera que
tampoco existio una cultura de internacionalizacién en Andalucia hasta que no se consolida-
ron los beneficios obtenidos por la entrada de Espafia en la UE, dado que las exportaciones
tenfan un cardcter residual. En este contexto, Andalucia era una economia bastante cerrada
al dmbito internacional, abierta tan sélo al mercado nacional; de forma que su coeficiente de
apertura exterior oscilé de 1987 a 1994 entre un 20 y 23% mientras que la media espafiola
pasé de 28,4% a un 34,27% respectivamente (Jordd Borrell et al., 2009). Fue a partir de la
segunda mitad de los afios noventa cuando Andalucia dio un salto importante en el &mbito de
la internacionalizacién de las empresas, tanto en la realizacion de inversiones directas en el
extranjero como en la exportacion, siguiendo la tendencia espafiola y europea.

De la misma forma, la introduccion de la innovacion en Andalucia también se inicia
practicamente en los afios noventa, cuando surge el grueso de las empresas innovadoras y
empiezan a aplicarse planes de desarrollo econémico (Junta de Andalucia) propiciadores de
la introduccion de los procesos de innovacion en las firmas. Ahora bien, debemos distinguir
entre las firmas de servicios avanzados y las industriales. Las primeras nacen ya innovado-
ras, con vocacion de mejorar la calidad de sus clientes. Su crecimiento se explica por el naci-
miento de nuevas empresas y por el incremento del nimero de técnicos superiores y medios,
debido al aumento de la demanda y a la promocidn de la administracion andaluza.

En el caso de la industria, las empresas no siempre son de nueva creacion sino que se
incorporan a la innovacién progresivamente a partir de la década de los noventa, sobre todo
cuando empieza a notarse los beneficios de la entrada de Espaiia en la UE. La introduccion
de la innovacion en la industria radica, sobre todo, en la necesidad de mejorar la calidad de
los productos por exigencia de los clientes, lo que da lugar a la renovacion de maquinaria, a
la contratacion de servicios avanzados y a la incorporacion del proceso de [+D en la empresa.
Hechos que generan la integracién de Andalucia en la economia servindustrial (Jordd Borrell,
2003). Por otra parte, el grueso de las firmas innovadoras internacionalizadas se han locali-
zado hasta hace una década en las capitales de provincia y su drea de influencia, que es donde
se encontraban las economias externas y de aglomeracion.

Bajo estas premisas, este articulo analiza, de una parte, el comportamiento innovador de
las empresas internacionalizadas andaluzas por dmbitos territoriales (rural, ciudades medias
y aglomeraciones urbanas). De otra, estudia los rasgos de los sistemas o redes de flujos del
proceso innovador a fin de conocer la magnitud de la difusion y transferencia del conoci-
miento en cada dmbito territorial y para el conjunto andaluz. A partir de una muestra de 263
empresas, identificamos 189 firmas que se encuentran en diferentes fases de internaciona-
lizacion. La metodologia ha consistido en la realizacion de un andlisis sectorial y espacial
(descriptivo y de redes) a través de los programas dcces, éxcel y arc-gis 9.2. que nos han
exigido construir dos bases de datos. Con el tltimo software hemos elaborado un SIG para
hacer un andlisis de flujos materiales e inmateriales.
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IIl. OBJETIVOS, APARATO TEORICO Y METODOLOGIA

Dado que las empresas internacionalizadas son las que mds innovaciones crean e introdu-
cen, favoreciendo asi el crecimiento/desarrollo de las ciudades/nicleos, los objetivos princi-
pales de este trabajo son, de un lado, analizar su proceso innovador por dmbitos territoriales
(nuicleos rurales, ciudades medias y grandes aglomeraciones). Y, por otro, estudiar la difusion
del conocimiento en el territorio andaluz, entre ciudades y dmbitos territoriales a través de la
configuracion de redes. Hemos partido de tres ambitos diferentes para conocer si las ciuda-
des medias y los nicleos rurales empiezan a jugar un papel significativo en estos procesos o
si todavia son las aglomeraciones urbanas (constituidas en torno a las capitales de provincia
mds Jerez y Algeciras) las que contindan dinamizando los procesos de crecimiento empre-
sarial (industria y servicios) y de desarrollo territorial. De ahi que nos parecié necesario
marcarnos los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar las caracteristicas de las empresas innovadoras internacionalizadas por dmbi-
tos territoriales.

2. Estudiar los rasgos de los comportamientos innovadores de cada uno de los 4mbitos
mediante el andlisis de las empresas innovadoras internacionalizadas que en ellos se
ubican para explicar sus diferencias y conocer si el perfil de cada uno de los procesos
innovadores favorece la formacion de redes y flujos.

3. Abordar las caracteristicas de los sistemas o redes de flujos que conforman los bienes
materiales e inmateriales de cada nucleo estudiado, a fin de conocer el proceso de
difusién de las innovaciones en cada dmbito territorial y en el conjunto andaluz. Ave-
riguar si las redes conforman un sistema en cada dmbito o si por el contrario, éste estd
fragmentado y desconectado generando espacios-islas.

Para alcanzar estos objetivos, debemos de tener en cuenta que en la literatura cientifica
sobre el territorio no existe una definicidn unica de lo que es una red de ciudades. El patrén
de organizacion territorial actual o de interdependencia de las ciudades es mucho mds com-
plejo que el mostrado por Christaller, sobre todo si nos centramos en el modelo de difusion
de la informacidn y del conocimiento. La teorfa general de sistemas concibe una red como un
conjunto de objetos sumados a un cimulo de conexiones. En este enfoque, un sistema es un
conjunto de agentes heterogéneos, sean éstos individuos (técnicos, empresarios, cientificos)
u organizaciones (empresas, universidades, asociaciones de comercio, asociaciones indus-
triales, etc) que interactdan a través de una serie de vinculos (conexiones) relacionados entre
si (Foster, 2005). Un sistema viene explicado tanto por sus elementos constitutivos como por
las conexiones que los vinculan (Potts, 2000).

Dematteis (1995) seiiala que la dindmica de los nodos de una red (ciudades, empresas...)
depende tanto de los enlaces funcionales con dichas redes como de una componente endo-
gena local y/o global. En realidad, las relaciones vienen definidas por el alcance del mercado
de las empresas localizadas en esos nodos (local, regional, global), por cuestiones sectoriales
(industria punta, tradicional...) y por el tipo de sinergias que mantienen con el resto del sis-
tema productivo, cientifico y tecnoldgico, segtin el grado de innovacion alcanzado por las
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firmas (gestion de calidad, ingenieria, disefio, I+D). Este es el origen de las ventajas compe-
titivas en forma de economias externas y reduccion de los costes de transaccidn en los proce-
sos de comunicacion, que son posibles gracias a la proximidad, no sélo fisica, sino también
cultural y organizativa. Eso se traduce en una mayor facilidad para llevar a cabo procesos de
aprendizaje colectivo y difusién del conocimiento a escala local y regional.

Delimitar los umbrales de los dmbitos territoriales cuando menos resulta complicado.
Partimos de la definicion del INE sobre niicleo urbano (aquel que tiene mas de 10.000 habi-
tantes) y consideramos municipio rural cuando no llegan a dicho Iimite. Determinar los inter-
valos de poblacidn de una ciudad media resulta dificil, incluso para el caso espafiol (Méndez,
2007; Feria, 2001) dado que no existe un consenso por parte de los autores de cuales deben
de ser estos, aunque se suele establecer como limites el intervalo de los 10.000 a los 250.000
habitantes. Concretar los umbrales de poblacién de una aglomeracion es complejo, el Banco
Mundial define una gran ciudad a partir de un millén de habitantes y la Unién Europea desde
los 500.000 (Precedo Ledo, 1996). En Espaiia, también se da diversidad de opiniones acep-
tdndose, siempre, un cierto grado de arbitrariedad en la definiciéon (Ganau y Vilagrasa, 2003).
Nosotros hemos contemplado la variable poblacion, considerando gran ciudad a las capitales
de provincia y a aquellas de mds de 100.000 habitantes. En consecuencia, teniendo en cuenta
las caracteristicas del sistema urbano andaluz hemos catalogado los nicleos de menos de
10.000 habitantes como rurales, entre 10.000 y 100.000 ciudades medias y mds de 100.000
aglomeraciones urbanas o grandes ciudades de acuerdo con los umbrales establecidos por
la Junta de Andalucia (Consejeria de Obras Publicas y Transporte, 1999) y el estudio de
comarcalizacién llevado a cabo por Cano Garcia (2002). Por otra parte, hemos diferenciado
los tres dmbitos territoriales combinando el tamafio de los nicleos medido por la poblacién
con la pertenencia o no de éstos a una aglomeracion urbana. Asf el &mbito rural y de ciudades
medias quedan definidos por aquellos nicleos con menos de 10.000 y 100.000 respectiva-
mente que no forman parte de ninguna aglomeracion.

En la actualidad, la internacionalizacion de la empresa innovadora ubicada en Andalucia
estd asociada a la participacion de capital extranjero y a la exportacion directa e indirecta (ya
sea como proveedora de inputs a empresas fordneas o compradora de inputs especializados
en el mercado internacional). Lo que nos viene a decir que los procesos innovadores no han
conseguido todavia vincularse mucho a la capacidad de internacionalizacion con formulas
de deslocalizacion de plantas, pero si mediante la subcontratacién, compra de productos de
alta tecnologia y como proveedor de productos de media y media alta tecnologfa. En estas
empresas la variable participacion de capital extranjero es clave para definirlas. En cualquier
caso, para realizar este estudio partimos de un conjunto de criterios basicos entendidos como
principales formas genéricas de penetracion internacional (de mayor a menor complejidad)
siguiendo a Root (1994) y Pla y Ledn (2004) que hemos adaptado a las caracteristicas de las
firmas localizadas en Andalucfa (Jordd Borrell y Ruiz Rodriguez, 2009):

— por inversiones directas en el exterior (IED) y que puede tratarse de: a. el estableci-
miento de filiales/subsidiarias propias de produccién y comercializacion; b. creacion
de empresas conjuntas internacionales o joint venture.

— mediante acuerdos contractuales (principalmente licencias o franquicias internacio-
nales) vinculantes entre una empresa ubicada en el territorio objeto de estudio y otra
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entidad en el extranjero por el cual se transfiere, desde la primera a la segunda, el
derecho a utilizar o explotar, en el grado acordado, un determinado derecho de pro-
piedad intelectual (patente, tecnologia, marca registrada, know how, etc) a cambio de
algtin tipo de contraprestacion (canon fijo o royalties sobre ventas).

— através de la generacidn internacional de innovaciones creadas por empresas de dife-
rente tamafio mediante la formacion de redes de [+D/innovacién constituidas por dis-
tintos paises y/o instituciones. Estas empresas generan proyectos de [+D+I conjuntos
y tecnologfa.

— modos de entrada basados en la exportacion (directa) que suponen la transferencia
fisica de productos (servicios y/o bienes intermedios o acabados) desde el pais origen
del fabricante hasta el mercado exterior de consumo (mercados de exportacion).

— exportacion indirecta, efectuada como proveedores de grandes multinacionales o de
grandes distribuidoras; e importacion indirecta mediante la subcontratacion de seg-
mentos del proceso productivo o la contratacién de proveedores extranjeros.

1. Calculo y seleccion de la muestra

Para el cdlculo y seleccidn de la muestra representativa partimos de una muestra de
263 empresas innovadoras' que representa al total de firmas innovadoras establecidas en
Andalucia (segtin nuestro Directorio de Empresas Innovadoras Andaluzas, DEIA?, se eleva
a 1919 entidades), seleccionadas con la técnica de muestreo estratificado de forma que
recoge la multiplicidad de caracteristicas que aquellas presentan (tamafio, rama de acti-
vidad, capacidad tecnoldgica, localizacidn territorial, etc.). Con los anteriores estratos se
realizg el cdlculo del tamafio de la muestra representativa; mediante el criterio de afijacion
dOptima se tuvo en cuenta la poblacion de cada estrato y, ademds, la dispersion interna de
las empresas que habia en los mismos. Segtin este criterio, a algunas ramas de actividad no
le correspondié ninguna empresa a encuestar, lo que nos permitié identificar qué sectores
podian ser desestimados. As{ se eliminaron aquellos que no tuvieron adjudicadas ninguna
encuesta y que, ademds, no fueran representativos en cuanto al porcentaje de gastos de
innovacidn del total regional (CB, Extraccion de otros minerales excepto productos ener-
géticos; DB, Industria textil y de la confeccion; DI, Industria de otros productos minerales
no metalicos; H Hostelerfa).

A continuacion se realizé un segundo cdlculo del tamafio de la muestra escogiendo los
estratos a partir del cruce de las variables sector, tamafio y localizacion espacial, pero en este
caso solo considerando aquellos sectores significativos. Respecto al tamafio empresarial, los
estratos que se han considerado son los siguientes intervalos: i) las firmas de mds de 250
empleados; ii). Las empresas de entre 50 y 250 asalariados; y iii) las empresas de menos de
50 asalariados. Hay que tener en cuenta que en la estructura empresarial de nuestra comu-

1 Entendemos por empresas innovadoras aquellas que realizan de forma sistemdtica alguna o todas de las
siguientes actividades: [4+D, disefio, ingenieria, gestion de calidad y comercializacion de nuevos productos materia-
les e inmateriales.

2 Elaborado por el Grupo de Investigacion Estudios Geograficos Andaluces desde 1999 y en continda actua-
lizacion.
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nidad auténoma predomina la micro y la pequefia empresa. Algunos autores (Bilderbeek, et
al., 1998) sugieren incluir en la muestra empresas de menor tamafo, sobre todo en lo que
afecta al sector servicios avanzados, ya que éstas son generalmente pymes (en Andalucfa, los
servicios avanzados representan el 13% del VAB (2000) y el 68% de estas firmas con sede
central en nuestra regidn tiene menos de 10 empleados).

Por otra parte, las firmas innovadoras andaluzas no se distribuyen uniformemente en el
sistema de ciudades andaluz, sino que por el contrario tienden a concentrase en unos pocos
municipios (79 sobre 774 términos en total). De hecho, se caracteriza por una estructura
particular que lo diferencia de otras regiones espafiolas e incluso de paises europeos y que
se articulan en tres niveles: i) uno superior, formado por un conjunto de grandes ciudades
(doce de mds de cien mil habitantes) que corresponden fundamentalmente a las principales
dreas metropolitanas y capitales de provincia; ii) un nivel medio formado por un conjunto
numeroso de ciudades medias (entre 10.000 y 100.000 habitantes) que se localizan esencial-
mente a lo largo de la costa mediterrdnea y en el valle del Guadalquivir iii) el nivel inferior
corresponde al resto de nticleos menores de 10.000 habitantes, situados en zonas de montafia
y/o dreas rurales.

El disefio y contenido del cuestionario® se hizo en funcion de las necesidades de informa-
cion requerida para la consecucion de los objetivos de un proyecto* financiado por el MEC
y fondos FEDER. Se realizaron entrevistas-encuestas (de una hora y media de duracién) a
263 empresas innovadoras localizadas en Andalucia a lo largo de 2008. Dicho cuestionario
cuenta con mds de 650 preguntas, en su mayoria cerradas, de escala de ratio, y una minoria
de ellas son de tipo abierto que fueron codificadas. Estas cuestiones se distribuyeron en ocho
apartados: principales caracteristicas estructurales de las empresas de innovadoras; interna-
cionalizacidn; organizacion interna y formacion; proceso de trabajo; proceso de innovacion;
relaciones de mercado con los principales proveedores y clientes; relaciones de compra-
venta de tecnologfa; relaciones de cooperacion para el desarrollo de innovaciones, adopcion
de innovaciones; entorno y estrategia innovadora y tecnoldgica.

Para este articulo se han identificado 189 empresas (de las 263 iniciales) que cumplen
alguno de los criterios de internacionalizacién definidos anteriormente. Y se han analizado
un grupo amplio de variables correspondientes a cinco temas: proceso de innovacion (genera-
cion de tecnologia propia, actividades innovadoras tecnoldgicas y resultados tecnoldgicos de
la empresa o establecimiento), internacionalizacion (criterios de introduccidn de las empre-
sas a la internacionalizacion), caracteristicas generales de la empresa (facturacion, tamafio y
sector de actividad), adquisicién de insumos intangibles y relaciones proveedor-cliente.

2. Analisis Sectorial y Espacial

Con la informacién obtenida a través del cuestionario, primeramente hemos construido
una base de datos temdtica que le hemos dado un tratamiento estadistico descriptivo mediante

3 Se confeccionaron dos cuestionarios semejantes aunque no idénticos: uno, adaptado a las caracteristicas del
sector industrial y otro al de servicios

4 Eltitulo del proyecto es «espacio relacional de las empresas innovadoras andaluzas: los procesos de apren-
dizaje, transferencia y difusion de la innovacién» Financiado por el MEC, n° de referencia SEJ2005-04643/GEOG.
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los programas éxcel y dcces, a fin de conocer en profundidad el proceso innovador de las
empresas internacionalizadas en cada uno de los dmbitos territoriales desde el punto de vista
sectorial®, aplicando la clasificacion de Pavitt® y de Soette Miozzo. El andlisis se centra en
el proceso de innovacién de estas empresas (recursos humanos y monetarios empleados,
actividades de innovacion, agentes y resultados en términos de diferenciacion de producto
material e inmaterial y mercado) para distinguir si existen distintos comportamientos en cada
uno de los dmbitos territoriales. Dicha caracterizacion permitird detectar la relacion entre los
procesos innovadores, el desarrollo de redes de transferencia y la concentracion espacial de
organizaciones proveedoras de conocimiento. Y por ultimo, para explicar los procesos de
difusion territorial de la innovacion por dmbitos se estudia el nivel tecnoldgico de las empre-
sas, el grado de externalizacion de las actividades de innovacion y el alcance espacial del
proceso y de sus resultados en términos de mercado.

En segundo lugar hemos realizado un andlisis espacial del proceso de innovacion desde el
enfoque de redes y de sistema que se genera entorno al conjunto de empresas e instituciones

5 El concepto de sectorial se ha tomado en sentido amplio, denominando sectorial a todo aquel que no es
espacial.
6  Clasificacién de Pavitt

a) Dominados por los proveedores. Son aquellos en los que las empresas del sector desarrollan escasa
actividad innovadora. Esta les llega incorporada en las materias primas y en la maquinaria y equipo
que compran a sus proveedores. Fundamentalmente realizan disefio. Se encuentran en este grupo el
textil, las prendas de vestir y peleterfa, madera y corcho, cartén y papel, muebles, cuero, calzado, edi-
cion, impresion y reproduccion y otras industrias manufactureras.

b) Productores a gran escala. En estos sectores la innovacion se centra en la aplicacion de la estrategia
de reduccion de costes ya que elaboran productos destinados a grandes mercados con un determinado
grado de estandarizacion. Forman parte de este grupo: industrias extractivas, alimentacion, refinado de
petréleo, minerales no metdlicos, manufacturas metdlicas, automdviles, naval, otro material de trans-
porte, tabaco, metales férreos y no férreos, electricidad, gas y agua.

¢) Proveedores especializados. Las empresas en este grupo llevan a cabo desarrollos propios y se mantie-
nen estrechamente ligadas al proceso innovador de sus proveedores y de sus clientes. Se sitian en este
grupo la maquinaria de oficina y ordenadores, maquinaria mecdnica y electrénica.

d) De base cientifica. Son sectores en los que su innovacion se basa esencialmente en un elevado nivel de
investigacion propia. En este grupo se encuentran: farmacia, productos quimicos, caucho y pldstico,
componentes electrénicos, aparatos de radio, TV, las telecomunicaciones, dptica, instrumentos de pre-
cision y relojerfa, la industria aerondutica y aeroespacial.

Clasificacién de Soete y Miozzo

a) dominados por los proveedores. Empresas de servicios dominados por los proveedores de equipos y
sistemas técnicos, donde la firma no interviene de forma importante en la produccién de las tecnolo-
gfas de proceso utilizadas. Se sitian en este grupo: educacion, sanidad, administracién publica, servi-
cios personales (reparaciones, peluquerfas, etc), comercio al por menor.

b) Servicios intensivos en produccion, en escala y servicios de redes. En estos sectores se dan procesos
a gran escala e innovaciones que se concentran en la introduccién de tecnologias de la informacién
para reducir costes. Forman parte de esta agrupacion: servicios de electricidad, gas y agua, servicios de
transporte y viaje y comercio al por mayor.

c) proveedores especializados en tecnologia y sectores de base cientifica. La mayor fuente de tecnologia
es la actividad innovadora de los servicios en si mismos que suelen ser fruto de la investigacion, el
desarrollo y las actividades de software de las propias empresas. En los proveedores especializados se
sitdan la banca, seguros, radiodifusién y servicios de telecomunicacion. Y en los de base cientifica:
servicios y laboratorios de I+D, ingenieria, software, disefio, consultorfa.
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implicadas en la actividad productiva y de conocimiento de las firmas innovadoras interna-
cionalizadas. En este caso los elementos de estudio son los nucleos de poblacion (rurales,
ciudades medias y aglomeraciones urbanas) y las conexiones son flujos originados por cada
una de las empresas innovadoras internacionalizadas encuestadas, agregados a escala de ciu-
dad/nicleo o aglomeracion. Ahora bien, por motivos de extension, se ha limitado el andlisis
de las sinergias a aquellas que transcurren por el interior de Andalucia, sin adentrarnos en la
influencia del proceso de globalizacion.

El cuestionario ha recogido un conjunto de relaciones concernientes a las firmas encues-
tadas que son de dos tipos: aquellas que sitian a la empresa como elemento intermedio, y las
que ubican a la firma como destinatario final. Las primeras son sinergias comerciales, con
las que existen flujos de mercancias y de cardcter monetario. Flujos que recibe y envia la
empresa encuestada a través de sus proveedores y clientes. El segundo grupo, son aquellas
entidades que han provisto de intangibles a las firmas encuestadas. Asimismo, cada relacién
o flujo en el que se intercambie informacion, mercancia o dinero, tiene una localizacion de
origen o nodo inicial (un proveedor por ejemplo), y una de destino o nodo final (la empresa
entrevistada). Estas variables incluidas en una segunda base de datos se han trabajado con los
programas dcces, éxcel y arc-gis 9.2 mediante la siguiente metodologia:

a. Cada entidad con la que se relaciona la empresa encuestada tiene un cédigo tnico
y una ubicacién determinada que permite representarlas en el espacio geogrifico a
través de un SIG.

b. Las relaciones de cada empresa (2007-2008) expresadas en euros sobre la factura-
cion de cada una de ellas se han agrupado en dos tipos de flujos para cada nicleo de
poblacién. Por una parte, el de inmateriales: adquisicién de tecnologia desincorporada
(patentes, modelos utilidad, disefios, know how, software y plantas llaves en mano),
contratacion de servicios avanzados, adquisicidon de tecnologia y conocimiento a
socios tecnoldgicos y a organismos e instituciones a través de la cooperacién. De otra,
los flujos materiales: compra venta a los clientes y proveedores principales, efectuada
por las empresas encuestadas. De esta forma los flujos o relaciones entre una ciudad
origen y otra que se convierte en nodo de destino (la misma cuando el flujo es interno
u otra diferente cuando es de cardcter externo) se agruparan en un solo flujo sumando
los datos de todos ellos, materiales por un lado e inmateriales por otro.

c. El territorio se organiza a través de la importancia o peso de los nodos o nucleos de
poblacidn, lugares donde se acumulan los intercambios de las empresas. Esta capaci-
dad de dichos niicleos estd medida por: 1.- el valor de las ventas o compras en euros
de productos materiales o inmateriales que efectia cada nicleo de poblacién. 2.- El
nimero de flujos que parten o desembocan en dichos nodos. Cuanto mayor sea el
nimero de vinculos entre ntcleos diferentes mayor serd la integracion de la red. El
segundo elemento que refuerza la cohesion del sistema es la intensidad de los flujos,
medido por el valor de las ventas y/o compras en relacion a la facturacion total de
cada ciudad expresado en euros.

Para llevar a cabo el andlisis espacial utilizando el conjunto de variables geograficas
seleccionadas para este trabajo, ha sido necesario previamente llevar a cabo una georrefe-
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renciacion a fin de poder asociar los contenidos temadticos a los espaciales. Dicho proceso
se llevo a cabo mediante el empleo de sistemas de informacion geografica (SIG). EI modelo
de almacenamiento de la informacion geografica empleado ha sido el vectorial. Ademads, los
correspondientes atributos se han asociado a través de una base de datos digital mediante un
cddigo dnico que el SIG y la base de datos tienen en comtn y que les permite vincular cada
objeto geografico con un registro concreto.

Por otra parte, nos hemos servido del programa arc-gis 9.2 para elaborar un sistema de
informacidn geogréfico en el que se han introducido dos coberturas. La primera es de tipo
lineal y contempla todas las relaciones potenciales entre todos los nodos (95.000). De todas
ellas hemos utilizado las relacionadas con Andalucia (100). La segunda es puntual y apare-
cen todos los nodos potenciales que son 300. De este conjunto, hemos empleado los 40 que
tienen que ver con la comunidad auténoma. Asimismo, se ha incorporado una cobertura de
tipo poligonal que representa el espacio geogrdfico andaluz, constituyendo el marco en el
que tendrdn lugar los distintos flujos materiales o inmateriales.

Para extraer que flujos son los que se enmarcaban dentro del territorio andaluz ha sido
necesario trabajar con el sistema de gestion de base de datos dcces; de la misma manera
que para hacer el andlisis estadistico de las tablas elaboradas utilizamos la hoja de célculo
éxcel. Finalmente esas consultas generadas se han vinculado con la cobertura lineal y la
puntual respectivamente, para representar espacialmente la informacién obtenida en las
consultas. De esta forma, los flujos los hemos representado en mapas distintos (materiales
e inmateriales por separado) para conocer su comportamiento en los dmbitos rural, ciuda-
des medias y grandes urbes (total 6 mapas) al objeto de estudiar si dichos flujos forman un
sistema o red.

Por dltimo, de acuerdo con este contexto tedrico y metodoldgico hemos partido de las
siguientes hipotesis:

1. En las dreas rurales y ciudades medias, alejadas de las aglomeraciones urbanas, se
localizan sobre todo empresas industriales.

2. Elevada concentracidn de servicios avanzados, y de sectores de base cientifica, en las
grandes ciudades o aglomeraciones urbanas en correlacion con el tamafio demogra-
fico y con el de infraestructuras-equipamientos de éstas.

3. El grado de externalizacion del proceso de innovacién es mayor en las aglomeracio-
nes urbanas, en funcién de las economias externas existentes y de la fuerte especiali-
zacidn en sectores intensivos en conocimiento o avanzados.

4. La cooperacion en actividades de I+D es el mecanismo mds utilizado para obtener
conocimiento, sobre todo en las ciudades medias y dmbitos rurales por las dificultades
que tienen éstas, principalmente los ultimos para acceder a las economias externas.

5. Del andlisis de flujos (inmaterial y material) de las empresas, ubicadas en tres 4mbi-
tos diferentes (rural, ciudades medias y aglomeraciones urbanas) cabe imaginar que
resulta una estructura de nodos con tres niveles distintos y tres estructuras super-
puestas. Las ciudades de cada capa se interrelacionan formando redes en cada nivel
y entre ellos, constituyéndose un sistema que permite difundir el conocimiento por el
territorio andaluz.
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lll. ELPROCESO INNOVADOR DE LAS EMPRESAS INNOVADORAS ANDALUZAS INTERNACIO-
NALIZADAS POR AMBITOS TERRITORIALES

Las empresas innovadoras internacionalizadas encuestadas poseen suficientes recursos
y capacidades para innovar (departamento de I+D, inversion en I+D, Ingenieria y disefio,
etc.). Fundamentan su proceso en actividades internas, en las que la I+D y la cooperacion
son los pilares bdsicos. El 62,3% de dichas firmas tienen departamento de I+D. Sin embargo,
podemos distinguir diferentes comportamientos en funcion de los dmbitos territoriales en los
que se ubican.

1. Ambitos rurales

Las zonas rurales de Andalucia concentran el 9,14% de las empresas innovadoras interna-
cionalizadas, y todas, salvo dos, son empresas industriales de tamafio mediano-grande. Este
hecho cabria explicarse porque los nicleos pequefios, salvo que se encuentren préximos a las
aglomeraciones urbanas, no disponen en su entorno de universidades y congregan pocos ser-
vicios avanzados y escasas economias externas, a diferencia de lo que sucede en las grandes
ciudades. Los servicios avanzados, las universidades y los centros de investigacion suministran
inputs intermedios a las empresas, fundamentalmente a las innovadoras al influir en su com-
petitividad; ademds requieren localizarse proximos a los clientes. Sin embargo, como en este
dmbito existe un escaso nimero de empresas innovadoras, 1os servicios avanzados no disponen
de mercado suficiente para expandirse. En este sentido, algunos autores (Becatini et al, 2003)
correlacionan el tamafio urbano con la generacion de economias externas (factores de eficiencia
dindmica). Estas derivan de la existencia en su entorno de todo un conjunto de externalidades
positivas que desarrolla la propia aglomeracion espacial: mercado de trabajo, infraestructuras
y equipamientos, centros de produccion y de transmision de conocimientos, empresas de ser-
vicios, universidades, centros de investigacion, etc. Por lo tanto, las empresas de los dmbitos
rurales para funcionar bien deben alcanzar un tamafio importante y ser industriales.

Estas firmas pertenecen en su mayoria a grupos nacionales, casi no estdn participadas por
capital extranjero, pero si por el nacional, son exportadoras, estdn especializadas en secto-
res de produccién a gran escala y en los de base cientifica, y abastecen a grandes mercados
extranjeros. La media de exportacién por empresa es de 33,4% sobre el total de produccién y
el montante de lo vendido en el exterior representa el 13,84% del total andaluz, frente al 9,14%
que significa el conjunto de firmas localizadas en estas zonas rurales. As{ pues, el conjunto
de estos datos nos vuelve a confirmar la necesidad de conseguir en este &mbito un tamafio de
establecimiento grande, con buena capacidad de organizacién y de generar y acceder al cono-
cimiento, dado que estdn internacionalizadas y disponen de pocas economias externas.

La falta de servicios avanzados (SA) (cuadro n°1) y la existencia de una importante con-
centracion de firmas industriales pertenecientes a grupos empresariales, explican que éstas
dltimas generalmente innoven mediante el desarrollo de actividades internas (73,71% de la
inversion realizada en innovacién) incluida la cooperacion. Invierten un 1,5% en innovacion/
tecnologfa sobre la facturacién, lo que indica la importancia del mecanismo de la coopera-
cion a la hora de introducir conocimiento y tecnologia, dado que se trata de medianas-grandes
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empresas en facturacién que dedican a innovar un volumen de recursos (en cifras absolutas)
no muy importante. De ahi que dentro del capitulo de adquisicion de tecnologia inviertan
en bienes de equipo el 95,1% sobre total compras al objeto de modernizar sus procesos y
adoptar la estrategia de reduccion de costes. El montante total de las adquisiciones realizadas
externamente en tecnologia y servicios avanzados representa el 26,29% de lo invertido en
el proceso innovador. Esos servicios avanzados se compran en un 48,2% en Andalucia (sis-
temas informdticos, gestién de calidad, disefio grafico) y un 51,4% (asesoramiento en I+D,
ingenieria y disefio y publicidad) en el resto de Espafia. Cabe deducir pues que los servicios
demandados son en general de alto medio valor afiadido (64,2%), especialmente los que pro-
ceden de fuera de la comunidad auténoma.

Cuadro 1
N° EMPRESAS INNOVADORAS E INTERNACIONALIZADAS, SERVICIOS AVANZADOS Y POBLACION POR AMBITO
TERRITORIAL (%)
. 0 o 16N %%

Ambito Territorial N° de empresas N (.le. empresas de Poblacién
encuestadas servicios avanzados 2006
Ambito rural*® 9,15 1,25 8,00
Ciudades medias* 25,14 27,65 28,50
Aglomeraciones urbanas 65,71 71,10 63,50

TOTAL 100,00 100,00 100,00

Fuente: Elaboracidn propia a partir del Directorio de Servicios Avanzados (SERAVAN) de la Agencia de Innovacion
y Desarrollo de Andalucia, 2006. Ciudades medias* y nicleos pequeiios* que no forman parte de las aglomeracio-
nes urbanas andaluzas. **INE 2006.

Para efectuar innovacién emplean titulados medios y superiores (2,93% y 6,18% del total
andaluz respectivamente) y realizan un nimero elevado de proyectos por empresa (11,02).
Estos indicadores nos muestran que las actividades de innovacidn las llevan a cabo a través
de proyectos, especialmente de I+D ya que la ingenieria y el diseflo no la realizan inter-
namente sino que la compran a los servicios avanzados (12% sobre el total servicios). El
desarrollo de innovacién mediante cooperacion la efectdian las firmas de produccién a gran
escala (industria y servicios 81%) y los servicios dominados por proveedores (84,6%). Su
finalidad es optimizar la produccion (13,59%), poner en marcha la normalizacion de ésta
dltima (12,62%) y llevar a cabo I+D (71,78 %) para compartir costes y mejorar/crear produc-
tos nuevos para el mercado.

Al cruzar las variables tipo de producto (estdndar o diferenciado) y dreas geograficas
de mercado, medidas a través de la facturacion, se aprecia que las empresas innovadoras de
dmbito rural obtienen como resultado de sus procesos de innovacién productos diferenciados
(92%), que los venden al mercado nacional (37,82%), europeo (25,11%), regional (19,71%)
y al resto del mundo (10%). Pero el comportamiento de las empresas varia en funcién del
grado tecnoldgico del sector al que pertenecen, ya que las actividades que tienen mayor
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intensidad tecnoldgica segtin la clasificacién de la OCDE manifiestan tener dificultades para
alcanzar altas cuotas en el mercado extranjero, como por ejemplo las industriales de base
cientifica con un mercado regional (46,67%) y nacional (53,33%).

El resultado del proceso innovador de las empresas ubicadas en dreas rurales indica
que los productos nuevos representan en promedio un 41,3% del total de la facturacion. De
los cuales un 11,67% se introducen en el mercado regional, 14,17% en el nacional, 7,05%
en la Unién Europea y el 8,41% en el resto del mundo. El resto de productos, los mejo-
rados, van dirigidos principalmente al mercado nacional y a la Unién Europea (25,31%
y 18,29% respectivamente). En Espafia los sectores de alta tecnologia estdn perdiendo
competitividad en el mercado nacional e internacional (se ha pasado del 47% en 1996 al
32% en 2006). Y no solamente nuestro pais estd reduciendo su mercado también en general
Europa, pues son los paises emergentes los que incrementan la cuota de mercado a nivel
mundial (Jordd Borrell, 2009).

2. Las ciudades medias

Las ciudades medias aglomeran al 25,14% del total de las empresas innovadoras interna-
cionalizadas, todas ellas salvo el 5,14% son industriales de diferente tamafio, medido segin
facturacion. De acuerdo con los resultados de nuestras encuestas, el tamaifio de la firma indus-
trial en las ciudades medias no influye como ocurria en los nticleos rurales. Las causas radican
en que en las ultimas décadas se han generado mds economias externas y de aglomeracion
que en los rurales. El porcentaje de empresas de servicios avanzados (27,65) es semejante a
su peso demogrdfico (28,50%). Las primeras han desarrollado flujos de relaciones de mercado
(cliente-proveedor) sistemdticos dentro de la misma ciudad dando lugar a redes. Lo que indica
que existen en estos nicleos diferentes tipos de proveedores e incluso de clientes, con un
mercado suficientemente potente para que se hayan establecido éstos. Ademds dichas siner-
gias llevan aparejado la obtencién de insumos intangibles (intercambio de especificaciones
técnicas, visitas reciprocas en grupos trabajo, establecimiento de rutinas de organizacion de la
produccidn, pruebas técnicas conjuntas y visitas de personal especializado para homogeneizar
competencias innovadoras y tecnoldgicas) que incorporan nuevos conocimientos a las empre-
sas innovadoras locales, retroalimentandose estas redes a través de las relaciones de mercado.

Por otra parte, las firmas de las ciudades medias no proximas a las aglomeraciones urbanas
todavia no han desarrollado una demanda importante de servicios avanzados lo suficiente-
mente potente para generar un mercado que de como resultado la aparicion de empresas de
servicios avanzados diversificados y de esta forma aumentar las economias externas. Atin as{
las firmas innovadoras de estas ciudades empiezan a consumir servicios avanzados, sobre
todo de medio valor afladido como luego veremos (cuadro n° 1). Tampoco en Andalucia se
ha puesto en marcha una politica de descentralizacién de las universidades hacia las ciuda-
des medias como ocurre en la Comunidad Valenciana; la mayoria de las firmas de servicios
empresariales se localizan en las grandes ciudades y en las capitales de provincia que es donde
se ubican la mayor parte de las empresas, delegaciones y sedes de la Junta de Andalucia.

Las ciudades medias andaluzas experimentaron una importante crisis econémica y demo-
gréfica durante los afios sesenta y setenta por razones diversas: emigracion, concentracién de
inversiones en determinadas capitales andaluzas (polos de desarrollo) y a causa del despegue
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industrial espafiol. Hasta la década de los noventa, con la entrada de Espafia en la UE éstas no
empiezan a recuperar la funcion industrial o a desarrollarla. En la actualidad, existen muchas
ciudades medias que han generado un importante proceso de industrializacion, producto de
la aplicacion de politicas de desarrollo territorial (dotacién de equipamientos, infraestructu-
ras y servicios publicos) vinculada al surgimiento de sistemas de industrializacion locales
que han conducido a la dinamizacién de sus estructuras econdmicas. Una prueba de ello es
que las empresas industriales encuestadas para esta investigacion se encuentran bastante bien
distribuidas a lo largo de los cuatro conglomerados de Pavitt.

En este dmbito territorial predominan las firmas innovadoras internacionalizadas via
exportacion (s6lo 7 tienen presencia directa en el extranjero), donde el 86,4% del total
exportan directamente, con un promedio sobre la facturacién de 27,75% y el montante de
su venta en el extranjero representa el 13,46% del total andaluz. De esa suma el 8,86% lo
realizan las empresas que son 100% de capital extranjero siendo alta la participacion de
este tipo de capital en el 61,4% del total de ellas. Teniendo en cuenta estas caracteristicas
cabe asimilar las firmas que son totalmente de capital extranjero con las multinacionales
establecidas en esas ciudades. Evidentemente estas firmas /establecimientos aunque origi-
nan ventajas para las economias de los nicleos intermedios al exigirles niveles de calidad
y de innovacion cada vez mayor, en realidad cuando se establecen en dichas ciudades se
ajustan mucho mds a las dotaciones de las capacidades locales (Porter, 2009); es decir, las
empresas extranjeras lo que fundamentalmente buscan en ellas son los bajos costes sala-
riales (en términos relativos) del personal cualificado y no cualificado (Mufioz Guarasa,
2002) unido a las buenas infraestructuras y equipamientos existentes (institutos tecnold-
gicos, Red de Espacios Tecnoldgicos Andaluces (RETA), Centro Andaluz de Innovacién
y Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (CITIC), etc.), mucho mds que
empefiarse en hacer evolucionar a las empresas locales para conseguir proveedores de alto
nivel de competitividad.

El proceso de innovacion que desarrollan las firmas de las ciudades medias es de cardcter
interno (80,43% del valor de la inversion en innovacion) complementado mediante coope-
racion (63,39%) y lo llevan a cabo las empresas industriales de base cientifica (38,97%), las
de produccioén a gran escala (27,90%) y las de proveedores especializados (27,90%). Dicho
proceso se centra en la realizacion de tareas de I+D (como luego veremos) y de disefio e
ingenierfa, compran escasa tecnologia desincorporada y se asesoran relativamente poco por
los servicios avanzados. En general, hacen un gran esfuerzo en innovacion (5,18% de gastos
sobre la facturacion), aportando un 15,4% de los gastos a escala regional. Las fuentes de
ideas radican en las actividades de 1+D (3,47 de importancia otorgada en una escalade 1 a 5)
y en clientes (3,36) debido a que son plantas de multinacionales, grandes comercializadoras
y empresas proveedoras de €stas tdltimas que fabrican partes y subsistemas que les demandan
los clientes pertenecientes a los sectores de la alimentacion, automdvil (plastico, faros, com-
ponentes), electrénica, etc.

Cuando realizan tareas de disefio e ingenieria desligadas de la I+D las hacen en coope-
racion con otras firmas mediante el desarrollo de proyectos a fin de optimizar la tecnologia
de produccion (maquinaria, software y su adaptacion), mds que con el objetivo de mejorar
sus propios productos. Como se trata de industrias del automdvil, pldstico, alimentacion,
electronica, etc., estas empresas dedican mds recursos al disefio que a la ingenierfa (17
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millones de euros en 2008 frente a 13 millones); de forma que las ciudades medias dedican
el 22,86% del total invertido en diseflo a escala regional, con un presupuesto medio de
402.403,4 euros anuales.

El 75% del total de las firmas innovadoras de las ciudades medias declaran realizar
I+D, de ellas un 63,6 tienen departamento dedicado a esta actividad. Y trabajan en ellos un
17,06% y 27,42% del total de titulados superiores y medios andaluces; coincidiendo estos
porcentajes con el valor de los recursos en euros empleados en I+D (22.89%). La [+D que
efectdan las empresas internamente supone por término medio el 3,29% del montante des-
tinado a innovacion. Ello obedece a que la I+D se realiza sobre todo en cooperacién con
un presupuesto medio anual por empresa de 21.590.449 euros. De esta manera, el 72% de
las firmas innovadoras internacionalizadas tienen establecidas formas de colaboracion con
otras empresas del mismo municipio o entorno (43%), con institutos tecnoldgicos (3%),
con universidades y centros del CSIC (35,7%) y con asociaciones sectoriales (14,3%),
mientras que la media europea de todas las empresas es del 25%. Del valor estimado (en
euros) de cada uno de estos tipos de colaboracion en la realizacién de I+D conjunta, sobre-
sale el que se acomete con universidades y centros del CSIC (66,2% del valor total de la
cooperacion).

El nimero de proyectos de I+D representa el 18,15% del total de los realizados en Anda-
lucfia, destacando los de desarrollo (23,57% del total de éstos), adaptacion (17,39%) e inves-
tigacion aplicada (16,53%) dentro el marco de la cooperacion. El promedio de proyectos/afio
por empresa es bajo (4,02), sobresaliendo por encima de la media las empresas industriales
de produccidn a gran escala en proyectos de desarrollo (15,92% de éstos) que se traduce en
el registro principalmente de bienes de equipo (4,35% del total), know-how (8,32%) y 3,95%
de modelos de utilidad. Se trata de innovaciones de proceso que les permite mejorar sus
productos (67% de las ventas) y abarcar el mercado regional (31,8%), el nacional (20,36%)
y el europeo (13,17%). Por el contrario, las industrias de base cientifica realizan proyectos
de investigacidn aplicada (4 proyectos de media), que proporciona el 11,76 del know-how y
el 11,58% de las patentes registradas en Andalucia; y le otorgan capacidad competitiva en el
extranjero (14,38% en la U.E. y 4,25% en el resto del mundo) con productos diferenciados
y nuevos (54,38%).

El comportamiento de este ultimo sector contrasta con los de intensidad tecnoldgica
baja y media (dominados por proveedores y produccién a gran escala), que producen una
mayor proporcion de productos estandarizados (con una media 16,83% de la facturacion)
y mejorados (69%), para el mercado nacional y europeo, con bajas cuotas en el resto del
mundo. Por otra parte, los servicios de base cientifica introducen productos mejorados
(79%) dirigidos al mercado regional (38,33%), debido a que se deben localizar préximos a
los clientes, en este caso poco exigentes, bien creando delegaciones o mediante la practica
del outsourcing. Mientras que la industria dominada por proveedores y la de proveedores
especializados (50% y 42% de facturacién en productos nuevos) los introducen igualmente
en el nacional (20%) y europeo (14%).Estos resultados, ademds se pueden explicar, por
la escasa recurrencia de estas firmas a la contratacion de servicios avanzados (8,91% y
10,48% respectivamente) y compra de tecnologia desincorporada (4,62% y 14,76% res-
pectivamente), activos que han sido reemplazados, como ya hemos visto, por la coopera-
cién con instituciones o organismos publicos.
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3. Aglomeraciones urbanas

Las empresas innovadoras internacionalizadas de las aglomeraciones urbanas repre-
sentan el 65,71% del total, aparecen todos los conglomerados de Pavitt (industriales) y de
Soete Miozzo (servicios), pero predominan las empresas industriales de produccion a gran
escala (13,71%) y de base cientifica (18,29%) y los servicios de este ltimo conglomerado
(17,14%). Esta concentracion de empresas de alta y alta-media tecnologia refuerza la espe-
cializacién de las grandes ciudades andaluzas en sectores intensivos en capital y conoci-
miento, en detrimento de aquellos otros que utilizan la estrategia de precios.

Pero, lo mds relevante es la concentracion que aqui registran las firmas mds innovado-
ras en procesos, productos, gestion, etc., asi como aquellas tareas previas o posteriores a
la fabricacion que constituyen el llamado terciario industrial (I+D, innovacion, gestion de
calidad, etc.) (Méndez et al, 2008). Los servicios avanzados se ubican en las capitales de
provincia y grandes ciudades ya que es en este dmbito donde mds demanda de servicios
existe, tanto por parte de los organismos y entidades de la administracion piblica (espe-
cialmente Junta de Andalucia), como por la concentracién importante de empresas locali-
zadas en €1, unido a la ubicacién de las universidades y centros del CSIC. Caracteristicas
que estan transformando la economia de esas grandes ciudades a favor de una creciente
integracion de la industria y los servicios empresariales dando lugar a la economia servin-
dustrial (Jordd Borrell, 2003). Por otra parte, la elevada densidad de empresas de servicios,
y su tendencia a localizarse cerca de los clientes, baja el porcentaje medio de exportacién
(25,6% sobre la facturacion) y la presencia directa en el extranjero (23% de las firmas).
Sin embargo, el grado de internacionalizacion es alto ya que el nimero de empresas expor-
tadoras directas se eleva al 72,7%, proporcional a la participacion de capital extranjero
(51,3%), y el 58,1% realizan exportacion indirecta.

Estos rasgos nos explican que las empresas de las grandes aglomeraciones al formar concen-
traciones en las capitales de provincia y su entorno disponen de economias externas elevadas.
Economias que permiten que su proceso de innovacidn presente caracteristicas diferentes a los
dmbitos rural y de ciudades medias. Este es de cardcter interno (61,03% de la inversion reali-
zada), pero con valores mds bajos que las situadas en el medio rural y ciudades medias porque
un 39% de la innovacion/tecnologia se compra fuera de la firma, y al igual que en los dmbitos ya
analizados, la innovacién viene asociada a la cooperacion (49,80% de los gastos ejecutados).

De todas las actividades innovadoras estudiadas destaca la I+D efectuada principalmente
a través de la cooperacion con organismos e instituciones publicos. Las grandes aglomera-
ciones concentran el 75,91% de los proyectos de I+D desarrollados en Andalucia, con una
media de 7 por empresa y el 62,6% de éstas tienen departamento de I+D, dando empleo a una
importante acumulacion de recursos humanos (80,01% de titulados superiores y 66,40% de
medios). La fuente de innovacién mds relevante radica por tanto en la I+D, otorgando a las
firmas de servicios avanzados y comunicaciones, indices de importancia superiores a 4 (en
una escala de 1 a 5). A ello se une el que acaparen el 45% de la inversion en ingenieria y el
76,7 de los gastos en disefio.

Estas actividades innovadoras permiten introducir productos o servicios diferenciados
(77,6% de su facturacion) para competir principalmente en el mercado nacional (38,94%) y
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regional (21,85%). Estos resultados estdn influenciados por la componente sectorial debido
a que los sectores con menor intensidad tecnoldgica diferencian su produccidn para ser
mds competitivos. Asi los de produccion a gran escala mantienen porcentajes relativamente
altos de productos estandarizados para abastecer a grandes mercados y los de base cientifica
con produccion estandarizada para el mercado regional y nacional, y compiten en el resto
del mundo con productos diferenciados. Por ejemplo, la industria de produccion a gran
escala (13,71% de las empresas encuestadas, pertenecientes a los sectores de la alimentacidn,
bebidas y automévil) fundamentan su proceso de innovacion en actividades de ingenieria
(71.244,50 € de presupuesto medio por empresa) y en tareas de I+D en el marco de la coope-
racion (15,14% normalizacién y 15,07% en I+D). Cooperacién que efectdan con universida-
des, con el sector del automovil, con firmas de asesoramiento en I+D (27% del total de los
adquiridos por las dreas urbanas), de sistemas informaticos (21, 32%) y consultoria (13%).
Lo que les prepara para adquirir un know-how propio (17,65%) y registrar modelos de uti-
lidad (17,11%), patentes (6,63%), software (6,49%) y realizar asistencias técnicas (7,14%).
Pero sobre todo, estas empresas destacan en Andalucia por utilizar la marca como férmula
de proteccion (66,20% de las marcas registradas) e imagen de calidad para competir en el
mercado nacional con productos estandarizados (9,58% en el mercado regional, 14,91% en
el nacional y un 4,40% en la Unién Europea) y nuevos (26,74% en el nacional, 6,42% en el
europeo, y 6,04% en el resto del mundo).

Al contrario de lo que ocurria en los dos dmbitos anteriormente estudiados, se aprecia
que la firma es mds competitiva en la introduccién de productos nuevos (38,33%) en el
mercado nacional (24,88%) y en resto del mundo (3,85%). La industria de base cientifica
parece la mds competitiva a través de la introduccion en el mercado de productos nuevos y
en la capacidad de llegar al mercado extranjero (diferencia con respecto a las empresas de
base cientifica ubicadas en dreas rurales y ciudades medias). La industria de base cientifica
(18,24% de las firmas encuestadas), mayoritariamente quimica, son las que mds invierten
en [+D e innovacion (33,79% y el 22% del total invertido en Andalucia respectivamente),
concentrando el 24,5% del gasto en actividades en I+D realizada en la regién con un pro-
medio de 5,2 proyectos por empresa y afio y con un presupuesto medio de 1.725.553,75 de
€, principalmente de investigacion aplicada (31,98% del total). Estas empresas acuden a
socios tecnoldgicos (16,82% de los recursos empleados en innovacion) para colaborar en
actividades de I+D y a la compra de tecnologia para adquirir bienes de equipo (12,10%).
Dedican a ingenierfa y disefio el 72.14% del total empleado en la comunidad auténoma,
con un presupuesto medio de 1.673.269,67 €. Asi pues, la elevada inversion en recursos
humanos y/o monetarios para actividades de I+D junto con la adquisicion de tecnologia
incorporada en bienes de equipo permiten aportar el 51,28 % del total de patentes, 34, 85%
de bienes de equipo, el 14,71% de know-how y el 6,45% de dibujos registrados en Andalu-
cfa. Sin embargo, todavia producen un alto porcentaje, en términos relativos, de productos
estandarizados (20%), pero con capacidad para acceder al mercado del resto del mundo
(12,45%) y facturar un 51% en productos nuevos para el mercado nacional (26,06%), euro-
peo (10,58%), resto del mundo (9,87%) y regional con el 4,53%.

Por otra, las empresas de servicios de base cientifica (informadtica, ingenieria, I+D)
(17,14% de las empresas encuestadas) aportan el 9,70% de los recursos empleados en inno-
vacion (Andalucia) y el 23,34% de la inversion acometida en I+D. Estas firmas con un alto
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esfuerzo innovador (10,13% del gasto sobre la facturacién) realizan principalmente activida-
des de I+D, con una media de 9,8 proyectos por afio y empresa y un presupuesto medio de
1. 269.231,13 de €. Se trata de proyectos de investigacion aplicada (42,2% de la inversion
realizada en Andalucia), pero sobre todo de desarrollo (34,71%) y de adaptacion. Estas acti-
vidades se realizan normalmente en cooperacion (75,96% de los recursos) con centros del
CSIC, universidades andaluzas y algunas grandes empresas del sector. Acuden a los socios
tecnoldgicos (7,18%), grandes multinacionales de telecomunicaciones, para adquirir las mds
avanzadas tecnologias que les permitan actualizar sus procesos y crear productos nuevos.
Las firmas de servicios avanzados superan la media en productos nuevos (48,34%), diri-
giéndose principalmente al mercado regional (18,50%), al nacional (21,97%) y al resto del
mundo (10,77%). El proceso innovador se complementa con la compra de servicios avanza-
dos de implantacion y gestion de sistemas informadticos, ingenierfa y disefio. Estos rasgos del
proceso innovador les capacitan para registrar el 42,86 % del software, el 44,75 de modelos
de utilidad, el 23,5% de know-how y el 8,7% de bienes de equipo, asi como para realizar el
32,14% de las asistencias técnicas de la comunidad auténoma.

De esta forma perviven fuertes ventajas competitivas para las grandes ciudades andaluzas
y las capitales de provincia, debido al volumen de externalidades existentes, al tamafio de
sus mercados (de consumo, trabajo y capital), a la densidad y calidad de sus infraestructu-
ras fisicas (vias de transporte de gran capacidad y aeropuertos, plataformas logisticas, etc.)
y, sobre todo, por toda una serie de recursos especificos hoy valorados como estratégicos
(OCDE, 2006; Méndez, 2008). Estos incluyen un capital humano cualificado, la presencia de
organizaciones publicas y privadas generadoras o difusoras de conocimiento, un marco ins-
titucional favorable, redes potenciadoras de la innovacidn, con la aparicion de rendimientos
crecientes de escala (Fujita, Krugman y Venables, 2000). As{ pues, la fuerte concentracion en
las grandes aglomeraciones andaluzas de las denominadas clases creativas (Scott, 2006) y de
servicios avanzados (Jordd Borrell, 2003) no hace sino reforzar la polarizacion de esas gran-
des urbes a pesar de que las ciudades medias cada vez desarrollan mds economias externas.

IV. LA TRANSFERENCIA Y DIFUSION TERRITORIAL DE LA INNOVACION.

La creacion, absorcion y transferencia de conocimiento de las empresas, en este caso
innovadoras e internacionalizadas, depende de los esfuerzos individuales (recursos mone-
tarios, humanos y técnicos) de cada uno de ellas y de toda la informacién o conocimiento
a que se tiene acceso. Por ello se convierten en factores bdsicos el nivel tecnoldgico de las
propias empresas y del territorio en el que se ubican. Tras el andlisis en el apartado anterior,
del proceso de innovacion de estas empresas (recursos empleados, actividades de innova-
cion, agentes y resultados en términos de diferenciacién de producto y mercado) hemos
podido distinguir comportamientos diferenciados segtin el 4mbito territorial de localizacidn.
Dicha diferenciacion va a estar en relacién con la capacidad de cada uno de los procesos
innovadores de desarrollar redes de transferencia de tecnologia-conocimiento y en funcién
de la localizacion de las empresas y de los organismos de investigacion. Por consiguiente, el
grado de externalizacidn de las actividades de innovacion, el alcance espacial del proceso, de
sus resultados en términos de mercado y el nivel tecnoldgico nos permite aproximarnos a los
procesos de de difusion territorial de la innovacion por dmbitos en Andalucia.
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Por una parte, la transferencia estd caracterizada en los 4mbitos estudiados por las rela-
ciones de inmateriales, con origen y destino en la propia comunidad auténoma a través de las
sinergias horizontales (principalmente cooperacion) con otras instituciones u organismos de
investigacién y empresas (servicios, socios tecnolégicos, etc.); y por las de mercado en tanto
proveen y demandan determinadas capacidades tecnoldgicas. Por otra, el mapa de relaciones
espaciales en funcion de la intensidad y nimero de flujos dibuja unas redes de difusion del
conocimiento organizadas y desplegadas en tres niveles jerdrquicos: aglomeraciones urba-
nas, ciudades medias y dmbitos rurales, de acuerdo con las competencias innovadoras de las
empresas y las economias externas que se generan en cada uno de ellos.

1. Flujos Inmateriales

En una economia abierta, global, las empresas no tienen ya como mandato el desa-
rrollo territorial (Caselet y otros, 2005), y el andlisis de relaciones de las firmas innova-
doras internacionalizadas demuestra como el espacio geografico regional abastece en un
52,74% de inputs especializados inmateriales (conocimiento) a través de la cooperacion,
socios tecnoldgicos, de los servicios avanzados y contratos tecnoldgicos. La demanda
de estos inputs y la configuracion de redes (a escala empresarial y territorial) de las fir-
mas puede favorecer los procesos de difusién y transferencia tecnoldgica a escala regio-
nal, subregional y local, en complementariedad con relaciones geograficas externas (en
Estados Unidos 18%; Espana 16,43% y Europa 9,75%). De ahi que las sinergias que se
establecen para la creacién de conocimiento se convierten a su vez en mecanismos de
difusion de las innovaciones, desde las economias mds avanzadas (regiones a escala mun-
dial) hacia los dmbitos locales.

El flujo de inmateriales tiene como origen y destino a las aglomeraciones urbanas al
concentrar estos nodos el 78,16% de los conocimientos adquiridos, convirtiéndose en los
centros articuladores del sistema de innovacion empresarial de la regién (48,27% del total
de compras). Estos hechos estdn en relacion con el tamafio urbano, con la generacién de
economias externas (Beccattini, 2003), es decir, con la existencia de un conjunto de centros
de produccion y de transmision de conocimientos (instituciones-empresas cooperantes y ser-
vicios avanzados) que permiten: 1. una mayor externalizacién del proceso innovador como
ya hemos visto anteriormente. 2. Una elevada concentracion de recursos y de empresas inno-
vadoras e internacionalizadas en las grandes aglomeraciones urbanas (65,71%).

Como consecuencia de estos dos factores las aglomeraciones urbanas (mapa 1) dibu-
jan una red de relaciones a escala autondmica de cardcter radial y jerdrquico porque: A.
Sevilla ciudad y su aglomeracion es la tnica que llega a todas las grandes areas urbanas de
la regidn, por el nimero de relaciones (26) y por el valor de venta (23,3% con respecto al
total). As{ pues, el conjunto de aglomeraciones urbanas no se relacionan entre si, credndose
sistemas locales de innovacion a escala de aglomeracion (42,23% del valor sobre el total
andaluz) en Sevilla, Bahia de Cddiz y Mdlaga; B.- La aglomeracion urbana de Mdlaga, la
segunda en importancia de Andalucia, ejerce un rol de enlace (12 relaciones y 12,1% de
valor en euros) para la configuracién de la red autonémica porque provee la parte suroc-
cidental de la region (aglomeraciones de Cadiz y Huelva) y se abastece de la oriental (las
ciudades de Granada y Almeria).
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Mapa 1. Flujos de inmateriales. Aglomeraciones urbanas

Relaciones de mercado internas y externas

V\\ | Andaluda | | Resto del mundo ‘
Flujos inmateriales  Ciudades ﬂ ﬂ
—0<0,02 ° 0 <0,02
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I 0,16 < 1,28 @ 0.20<2,00
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas realizadas.

Esta estructura viene definida principalmente por las relaciones de cooperacion (60,21%
de la inversién en innovacion realizada) que generan redes cuyas economias (reduccién de
costes y los riesgos derivados de la innovacion, transferencia de conocimientos) son com-
partidas por un nimero elevado de organizaciones (empresas de produccion a gran escala e
industriales y de servicios de base cientifica respectivamente) muy concentradas territorial-
mente. Los resultados de la investigacion nos muestran que la cooperacion se establece entre
instituciones de la misma ciudad o entre aglomeraciones urbanas, por ejemplo: Sevilla con
Sevilla acumula el 11,62%; Bahia de Cadiz 10,5%, Cérdoba con Sevilla (9,50%), Palos de la
Frontera (aglomeracion de Huelva) con Sevilla el 9,07%, entre empresas del Parque Tecno-
l6gico de Madlaga (3,60%), etc.

Por otra, la contratacién de servicios avanzados (sélo el 21,11% se contrata a empresas
andaluzas) también explica la mayor intensidad de los flujos entre aglomeraciones (15% de
Andalucia), y dentro de ellas mismas (85%). Las firmas internacionalizadas e innovadoras
de estas aglomeraciones obtienen servicios de gestion de la calidad, disefio gréafico e imagen,
formacion de recursos humanos y asesoramiento econdmico y financiero, mientras que el
asesoramiento en [+D lo contratan fuera de Andalucfa. Por intensidad de los flujos destaca
Sevilla que concentra el 7,02% sobre el total de compra y el flujo Huelva- Sevilla (1,48%).
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Sin embargo, conviene destacar que existen casos de aglomeraciones urbanas cuyas empre-
sas innovadoras internacionalizadas no demandan servicios avanzados en Andalucia o en la
propia ciudad debido a una falta de adecuacion de la oferta provincial y local recurriendo al
exterior para contratarlo, por ejemplo Jaén, Huelva y Cérdoba.

C. El resto de capitales, como compradoras de inputs inmateriales, junto con Sevilla
y Milaga vinculan con escasa intensidad la escala de las aglomeraciones urbanas con las
inferiores. Por ejemplo, Cérdoba se relaciona con Pozoblanco (4,79%), Lucena y Priego.
Mailaga y Sevilla se proveen de ciudades medias (Antequera y Montilla) y de niicleos rurales
(Macael), que evidencian el dinamismo de estas ciudades del interior de Andalucia y de la
comarca del marmol almeriense como luego veremos.

Por lo tanto, estas redes territoriales se componen (Camagni, 2005) de relaciones con
centros de alto rango (Universidad, CSIC, Parques Tecnoldgicos, Centros Tecnoldgicos)
que funcionan como nodos de informacién y conocimiento. Pero, la elevada concentracion
de dichas instituciones y sobre todo de empresas innovadoras en la aglomeracién urbana de
Sevilla, apenas favorecen la transferencia a escala regional, salvo Sevilla. Asi pues, podemos
afirmar que el conjunto de las aglomeraciones urbanas no configuran sistemas territoriales de
cardcter regional, sino locales (a escala de ciudad y de aglomeracién urbana), factor limitante
para la transferencia y difusidn territorial de conocimientos de alto valor afiadido a pesar de
que existen elementos favorecedores de la externalizacion del proceso innovador.

Al descender de escala en el nivel de andlisis, y centrandonos en las ciudades medias
(mapa 2) que no forman parte de las aglomeraciones urbanas, podemos apreciar que el flujo
representa el 13% del valor de los inmateriales adquiridos, provenientes de empresas e ins-
tituciones regionales (71,47%). Eso es debido a que las economias externas y la capacidad
productiva de las ciudades medias no es comparable con aquellas que configuran las aglo-
meraciones urbanas de Andalucia; pero los adquieren fundamentalmente en la regién, lo
que evidencia por tanto menos competencias para recurrir a espacios lejanos. Las ciudades
medias adoptan los conocimientos o los inmateriales de las instituciones o empresas ubica-
das en la capital regional (16 relaciones), pero sélo aportan el 4,16% del valor de los inma-
teriales. En esta red son las capitales provinciales de segundo y tercer rango las que integran
las ciudades medias al sistema de innovacidn y las que determinan la estructura, por ejemplo
Almeria aporta 5 relaciones con las ciudades del subbético y del poniente almeriense y el
15,5% del valor; Cérdoba conecta a través de 5 relaciones (13% del valor) el sur y el norte
de la provincia; Granada se une al subbetico jienense; Mdlaga con 7 sinergias también se
relaciona con ciudades de su propia provincia y Huelva vincula su litoral (Cartaya).

La estructura de la red apunta a la configuracién en malla, con cierta complejidad, al
integrar las grandes ciudades con todo el interior de la region. La preponderancia de las capi-
tales provinciales, se explica por: 1. el aporte de investigacidn bdsica, aplicada y desarrollo
tecnoldgico (85%) a través de relaciones de cooperacion que proporcionan las instituciones
publicas ubicadas en dichas ciudades, destacando la capacidad de Almeria (19,75%) de pro-
veer a El Ejido (13%) y Vicar (6,62%), y Cordoba a Pozoblanco (16%); 2. el abastecimiento
de servicios avanzados (consultoria, formacion de recursos humanos, disefio grafico e ima-
gen y asesoramiento en [+D) desde las capitales provinciales: Sevilla en un 14,22% del total
a Alcaudete (4,86%), Lucena (3,66%), Cartaya (2, 86%), Estepa (2,72%),etc.; Cérdoba a
Pozoblanco (8,33%), Almeria a el Ejido (7,06%), Jaén a Alcaudete (2,91%) y Huelva a Car-

Boletin de la A.G.E. N.° 50 - 2009 335



Rosa M? Jorda Borrell y Francisca Ruiz Rodriguez

taya (2,83%). Y 3. por la transferencia de tecnologia (bienes de equipo), que aunque funda-
mentalmente se compra fuera de la region (45% en Europa), refuerza a su vez el peso de las
aglomeraciones urbanas al concentrar Sevilla el 5,81% de las compras (Alcaudete, Martos,
Ubrique), Almeria el 5,46% (El Ejido) y Cérdoba el 4,97% de los flujos (Pozoblanco).

Por otra parte, en las ciudades del subbético se han creado sistemas de innovacidn locales
a través de las relaciones de cooperacion con otras empresas (47,62% del valor en euros sobre
el total de compras en la regién) en proyectos de I+D y, en menor medida, con la contrata-
cion de servicios avanzados (20%) y de transferencia de tecnologia (11%). Lo que demues-
tra, siguiendo las teorfa del distrito industrial (Becattini, 2003) la importancia que tienen en
algunas ciudades de menor dimensidn la existencia de redes capaces de reducir los costes de
transaccion y generar rendimientos crecientes. Por ejemplo, Martos y Lucena acumulan el
28,73% y 3,25% respectivamente del valor total en € dedicados a I+D en cooperacion; que
junto con Antequera, Cabra, y Pozoblanco proveen a otras del entorno comarcal (entre el
0,5% y el 0,01%, y con una sola conexién) en actividades de investigacion y formacién. En
cuanto a servicios avanzados: 1. Pozoblanco se abastece asimismo de consultoria (8,33%);
2. se detecta un incipiente sistema local en Ubrique en torno al disefio industrial, grifico e

Mapa 2. Flujos de inmateriales. Ciudades medias

Relaciones de mercado internas y externas

Alg | Andalucia | | Resto del mundo |
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas realizadas.
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imagen (0,97%); y 3.- en Linares (0,14%) se observan algunas redes relacionadas con la
implantacion de sistemas telemadticos. Mientras que en compra de tecnologia se muestra un
sistema en Estepa (1,73%) mediante la adquisicidn de bienes de equipo.

En el tercer nivel de andlisis (mapa 3), las empresas innovadoras internacionalizadas
de ambitos rurales que no forman parte de las aglomeraciones urbanas (8,42% del flujo
de inmateriales valor en € de adquisicidn), adquieren inputs inmateriales en un 64% en la
region, y dibujan una red muy simple (pocas conexiones y de alta intensidad) trazada por
la capital regional (14,69% del valor y 7 relaciones) con distintos niucleos: Bollullos, La
Roda de Andalucia, Minas de Rio Tinto, y las almerienses de Cantoria, Fines y Pulpf, etc.
De forma que el sistema queda completado por Mdlaga (3,13% y 4 relaciones) que abastece
a Archidona, y por Almeria (25,54% y 4 relaciones) que vincula la comarca del marmol
(Macael, Cantoria, Fines) y el poniente almeriense (La Mojonera).

Por lo tanto, el conjunto de relaciones que establecen las empresas del dmbito rural
refuerza el nodo principal del sistema de innovacion regional (Sevilla), y sélo algunas aglo-
meraciones de segundo orden como Mdlaga, Cérdoba y Granada, pero sobre todo Almeria,
vinculan el medio rural con las aglomeraciones urbanas de su propia provincia. Por otra,

Mapa 3. Flujos de inmateriales. Nucleos rurales
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las conexiones entre municipios rurales se limitan a las que se establecen en la comarca de
Macael (entre Ollula del Rio, Macael y Fines) creadas por el intercambio de servicios avan-
zados (disefio grafico, ingenierfa civil, implantacidn de sistemas informaticos, asesoramiento
econdmico y financiero), no habiendo conexiones con otros nicleos rurales y éstos con ciu-
dades medias de Andalucia.

En definitiva, podemos apreciar una dependencia de los nticleos rurales de las capita-
les provinciales debido a que las empresas necesitan obtener de ellas : 1.- [+D, y lo hacen
mediante la cooperacion (68,83% del total de cooperacion) con instituciones publicas (Uni-
versidad) ubicadas en Almeria (25,92%), Sevilla (16,16%), Granada (9,98%), etc. 2.- Ser-
vicios avanzados (48,22% del total de servicios) de disefio grifico, publicidad (52,5%),
implantacion, gestion de sistemas informadticos (21,18%), ingenierfa y disefio (17,43%) fun-
damentalmente de Almeria (51,10%) y Sevilla (35,11%).

2. Flujos Materiales

En el proceso de difusién de la innovacidn, juegan un papel secundario las relaciones
verticales de mercado (proveedor 40% y cliente 25,5% frente a inmateriales 52,74% medido
por su valor en euros) en Andalucia, pero no por ello menos importante, puesto que estamos
hablando de empresas internacionalizadas con un mercado fordneo, ya sea de forma directa
o indirecta que nos aporta el saber y la tecnologia de las economias avanzadas. Los mapas de
flujos de estos procesos en Andalucia implican la existencia de una difusién de conocimiento
por el territorio andaluz, que se organiza en funcién de la intensidad y nimero de flujos en
tres niveles: aglomeraciones urbanas, ciudades medias y dmbitos rurales.

Primer nivel.- ambito de las aglomeraciones urbanas (mapa 4) estd articulado por un
ntcleo principal (drea metropolitana de Sevilla) y varios secundarios formando una malla
compleja.

A.-El drea metropolitana de Sevilla estd conformada por los nicleos de Sevilla, Alcald de
Guadaira y Dos Hermanas, todos ellos generan el nodo organizador del sistema de las grandes
ciudades y del conjunto andaluz en funcion del valor de las ventas o compras en euros de bie-
nes materiales. Sevilla y su drea metropolitana articulan el sistema de las grandes ciudades y el
del conjunto de Andalucia por el nimero de flujos de clientes y de proveedores, al generar una
red radial con el resto de grandes aglomeraciones (36 flujos en total), con las ciudades medias
(14 flujos) y con los nodos rurales (8 flujos). Sevilla fundamentalmente articula a Andalucia a
través de la intensidad de los flujos de clientes (7,27% sobre el total de ventas internas y exter-
nas a Andalucfa) dado que es el principal mercado regional y constituye un punto de ruptura
muy importante en el transporte de mercancias (plataforma logistica y puerto).

Sevilla ha desarrollado una fuerte concentracién de empresas y de organismos ptiblicos
y privados derivado de ser la capital regional, por ubicarse las sedes principales de la Junta
de Andalucia, porque desde los afios sesenta inicié un proceso de industrializacién amparado
en la creacion del polo de desarrollo, pero, sobre todo por el volumen elevado de firmas
de servicios avanzados existente en dicha ciudad (Jordd Borrell, 2003). Por ello creemos
al igual que otros autores (Porter, 2009; Yogel y Boscherini, 2001 o Sobrino, 2002) que la
competitividad urbana es un proceso de generacion y difusién de competencias que depende
de factores microecondmicos y de capacidades que ofrece el territorio (creacion de entorno
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tecnoldgico, institucional, social) para facilitar las actividades econémicas. Las empresas no
compiten aisladamente sino que lo hacen conjuntamente con el entorno productivo e institu-
cional de una ciudad o region urbana (Borja y Castells, 1999).

B.-Nodos secundarios (Mdlaga, Cérdoba, Huelva, Cddiz, Algeciras, Granada y Almeria)
no tienen capacidad de organizacidn del territorio a escala regional pero ejercen una funcion
integradora a escala local y provincial con las ciudades medias y rurales de su provincia o
de otras proximas. La informacion recogida por nuestras encuestas indica que las empresas
innovadoras internacionalizadas ubicadas en estas grandes ciudades cuando venden o se
proveen en Andalucia lo hacen en la misma ciudad (30,58% y 52,71% respectivamente sobre
total de la regién), en la misma aglomeracion (40,29% y 62,11% respectivamente’) y/o en
la misma provincia (39,19% y 62,13% respectivamente). Luego, el desarrollo de esos flu-
jos estdn contribuyendo a la formacion de clusters en esas dreas metropolitanas o dreas de
influencia a partir de la alta diversificacion sectorial existente en éstas.

Por otra parte, 33 flujos (22 correspondientes a las relaciones de clientes, 11 de proveedo-
res) conectan ciudades de provincias diferentes, lo que permite la conformacion de una malla
bastante compleja que integra fuertemente a las grandes urbes de la parte oeste de Andalucia,
si bien por el este, dicha malla queda abierta, debido a la menor integracion de Granada y
Almeria®. Este hecho y el que el 65,7% de las empresas innovadoras internacionalizadas se
localicen en las mismas grandes ciudades, da lugar a que éstas concentren el 74,5% de las
ventas totales andaluzas, el 60,5% del valor de los suministros y al 57% de los flujos. De ahi
que las grandes ciudades conecten bdsicamente a las grandes aglomeraciones entre si y a sus
respectivos sistemas locales, pues las relaciones proveedor-cliente correspondientes a las
ciudades medias y nucleos rurales representan respectivamente el 39,51% y el 25,51% del
total de Andalucfa.

En este contexto, la difusion del conocimiento de las empresas ubicadas en las grandes
ciudades, mediante las relaciones de mercado se establece principalmente a través de provee-
dores, pues las firmas internacionalizadas localizadas en las aglomeraciones urbanas facturan
en Andalucfa el 40%. Las empresas encuestadas, sobre todo las industriales, compran en
Andalucia inputs (51% de inputs no electrénicos y un 41% semielaborados, 2,4% de com-
ponentes electrénicos y 1,9% de patentes), pero estos son de menor valor afladido que los
adquiridos en el exterior. Este hecho estd en clara sintonfa con la baja intensidad tecnoldgica
del tejido productivo andaluz.

Las relaciones via clientes (25,5% del total de ventas) son muy importantes dado que
las empresas encuestadas venden principalmente inputs intermedios (50%), patentes (9%)
y componentes electrénicos (9%) a grandes multinacionales del sector aerondutico, naval
y quimico que corresponden al grupo cuatro de Pavitt. Estas dltimas, lideres europeos y
mundiales, exigen altos indices de calidad que motivan a la empresa proveedora a innovar y
aprender constantemente obteniendo externalidades derivadas de trabajar en red. Por ejem-
plo, a través de estas relaciones practicamente todas las firmas encuestadas (vinculadas con
estos sectores) obtienen insumos (conocimientos) a partir del intercambio de especificacio-

7  Incluye las relaciones locales.
8  La primera estd muy poco industrializada y en la segunda la mayoria de empresas son muy exportadoras y
venden o se suministran en el extranjero.
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nes técnicas, de la realizacién de pruebas técnicas conjuntas, del establecimiento de rutinas
organizacionales y de efectuar visitas reciprocas en grupos de trabajo.

Por consiguiente, en una economia global como la actual, los distritos, los clusters y los
sistemas productivos locales/regionales empiezan a no jugar un papel clave en el desarro-
llo territorial pues, las empresas de esos dmbitos cada vez venden o se proveen mds en el
extranjero. Las firmas innovadoras internacionalizadas introducen innovaciones y tecnologia
mediante las relaciones de mercado a partir de los proveedores extranjeros (21,1% del total
compras) y de otras zonas de Espafia (22,82% del total compras) o mediante las exigencias
de calidad y de nivel tecnoldgico que demandan los clientes ubicados en el resto de Espaiia
(38,85 del total) y en el extranjero (35,75% del total). Asi pues, las dreas metropolitanas y las
grandes aglomeraciones constituyen los principales centros de conexion al sistema europeo y
mundial.

El Segundo nivel. A partir de la informacidn recopilada de las encuestas realizadas en
las ciudades medias (que no forman parte de las aglomeraciones urbanas) (mapa 5), la
transferencia de conocimiento via relaciones de mercado se efectia sobre todo a través de
proveedores (50% del total de compras en Andalucia) mucho mds que en funcion de las ven-

Mapa 4. Flujos de relaciones de mercado. Aglomeraciones Urbanas
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Mapa 5. Flujos de relaciones de mercado. Ciudades medias
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tas o sinergias de clientes (25,58%). Estas relaciones con clientes (25 flujos) se establecen
principalmente con otras empresas de produccion a gran escala y dominadas por proveedores
de las grandes aglomeraciones urbanas que les demandan piezas (22% total Andalucia),
semielaborados (21,2%) y maquinaria y bienes de equipo (17,5%).Y que ademds vienen
acompaifiadas de intercambios de especificaciones técnicas, de realizacion de pruebas técni-
cas conjuntas e incluso del establecimiento de rutinas organizacionales y productivas lo que
da lugar a procesos de aprendizaje y al desarrollo de competencias innovadoras en red.

Por lo tanto, la generacidn de estos flujos conlleva para las ciudades medias la formacion
de ventajas competitivas de cardcter dindmico que son creadas por las empresas y provienen
de su capacidad innovadora. Del andlisis de los flujos podemos deducir que existen inter-
cambios a escala local (por ejemplo, Martos con el 16,36% con respecto al total andaluz;
Antequera con el 9,35%) y entre ciudades medias (Alcaudete con Andujar 9,60%; Vicar con
el Ejido 5,81% y con menor intensidad Linares-Ubeda, Cartaya-Puerto Santa Marfa).

Por otra parte, las relaciones via proveedores (21 flujos) son mds intensas y se concretan
en la adquisicion de semielaborados (23,38%) de envoltorios (18%) y energia (11,35%) con
respecto al total andaluz). Las ciudades medias se proveen: 1.- de empresas ubicadas en las
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grandes ciudades representando el 31,3% (por ejemplo las relaciones Bahia de Algeciras-
Lucena). 2.- de otras ciudades medias (10,75%). Por ejemplo, las relaciones de Alcaudete
con Alcald la Real (4,08%); Martos con Alhaurin de la Torre (1,73%); y El Ejido con Nijar
(1,26%). Y 3.- de ellas mismas (57,95%), por lo que ejercen un gran papel via proveedores
en el fomento de la innovacién empresarial de estas ciudades y en el desarrollo de sistemas
locales. En este caso, es de destacar el sistema local de Martos (41,24% con respecto al
total de Andalucfa), El Ejido (10,1%), Alcald la Real (4,65%), Estepa (1,55%). En general
estos sistemas locales han desarrollado un grupo importante de proveedores especializados,
mercados de trabajo, junto con algunas empresas de servicios avanzados y buenas infraes-
tructuras de carreteras. Estas economias de tipo estdtico son generadoras de ventajas, pero
hace falta desarrollar mds en estos sistemas economias dindmicas (Boix Doménech, 2003)
basadas en la formacién de redes de produccion con externalidades que las provee la misma
red, tal como se dan en el subsistema de la provincia de Jaén (Martos, Mancha Real, Alcald
la Real, Linares y Jaén).

En definitiva, el sistema de ciudades medias estd constituido por 6 grafos/subsistemas
en el que todos los elementos no estdn conectados entre si, tal como deberia de ocurrir si
formaran una malla o ciclo completo. Generalmente dichos grafos tienen forma de arbol, por
ejemplo Pozoblanco con Anddjar y Cérdoba, Alcaudete con Alcald Real y Linares, etc, de
manera que el conjunto de flujos o conexiones todavia no crean rutas o una red extensa de
ciudades complementarias en cuanto a produccion y economias externas.

En esta estructura, la provincia de Almeria es la que estd mds desconectada del resto del
sistema, y forma un s6lo grafo en donde El Ejido constituye el tnico punto o nodo de enlace.
Si atenemos a la formacidn de redes de flujos las provincias de Granada y Almeria son las
que menos desarrolladas tienen el conjunto de sinergias, han generado un tinico grafo y por
tanto, la conectividad y la integracion con el sistema de ciudades medias es baja. En el otro
extremo, se encuentra el sistema provincial de Jaén, que es el que mds ciudades medias
vincula, mayor conectividad ha alcanzado y mds integrado se encuentra con las grandes
aglomeraciones. Las grandes ciudades y sus dreas de influencia (Bahfa Algeciras con las ciu-
dades medias del subbético cordobés y de la depresidn intrabética) son las que integran a las
ciudades medias con el sistema andaluz, se interrelacionan con ellas al formar un complejo
entramado en el que los sistemas locales y provinciales de las ciudades medias se convierten
en subsistemas de dicho sistema regional.

Por tltimo, el tercer nivel io, el ambito rural (nicleos que no forman parte de
las aglomeraciones urbanas) (mapa 6) dibuja una red simple ya que estd formada por pocos
nodos (19) y flujos (23). Constituye un sistema con la mayoria de las grandes ciudades
andaluzas pues estos nicleos suministran productos agrarios (22,5% sobre el total andaluz),
energia (5,3%), material para la construccién (mdrmol 22,6%) y componentes industriales
de medio valor afiadido (49,6%). Venden fundamentalmente al drea metropolitana de Sevilla
(66,7% del total de Andalucia), a sus respectivas capitales de provincia (25,7%) y a algunas
ciudades medias (Antequera, Lepe, Martos 7,6%). En total facturan en Andalucia 28,34% de
su produccion.

Estas empresas a su vez se proveen en un 30,70% (sobre el total de compras) en la comu-
nidad auténoma y adquieren principalmente semielaborados y energia (23,33%), envoltorios
y otros inputs no electrénicos (16,09%) y maquinaria y bienes de equipo (54,12%). Dichos
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bienes materiales proceden un 50,4% de sus respectivas provincias, un 28,1% de los propios
municipios y de su entorno y un 21,5% de Sevilla. Por lo tanto, los flujos locales y comar-
cales han dado lugar a la formacion de subsistemas incipientes en las provincias de Almeria
y Cérdoba (Cantoria, Macael, Fines-zona produccion marmol), (Dalias-La Mojonera- inver-
naderos), (Gddor) y (Peflarroya-Espiel-Pozoblanco). Y empiezan a desarrollar mercados de
trabajo algo especializados junto con la existencia de buenas infraestructuras de carreteras.
Pero, a pesar del desarrollo incipiente de sistemas locales la distancia media (753, 23 km)
de los flujos de este ambito es mayor que en los demds, lo que evidencia que algunos de los
ntcleos estdn desvinculados de su entorno comarcal (Riotinto) y, sobre todo, pone de mani-
fiesto que los municipios almerienses se proveen o tienen como mercado a Sevilla.

En definitiva, estas empresas que son exportadoras desarrollan gran parte de su sistema
territorial con el extranjero mediante el comercio exterior (exportaciones/importaciones) con
Europa y el resto del mundo (aproximadamente en un 60%). Y es del extranjero de donde
procede la tecnologia desincorporada y componentes de alto valor afiadido. Por lo tanto,
desde las capitales provinciales y desde Sevilla se transfiere poco conocimiento a través de la
compra de bienes materiales —s6lo maquinaria— que da lugar mediante contratos de mante-
nimiento y/o adaptacidn a asistencias técnicas y a procesos de aprendizaje.

Mapa 6. Flujos de relaciones de mercado. Nucleos rurales
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V. CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion nos muestran que las economias externas y de aglome-
racion (componente territorial) condicionan la especializacidn sectorial y otras caracteristicas
estructurales (tamafio, capital, etc.) de cada dambito, y consecuentemente el comportamiento
innovador de las empresas que en €l se ubican. Los sectores intensivos en conocimiento
(industria y servicios de base cientifica) necesitan mds externalidades que las empresas de
sectores dominados por proveedores y de produccion a gran escala. Por una parte, podemos
diferenciar que la innovacion empresarial de las firmas de dreas rurales estd marcada por
el aislamiento geogréfico. Las limitaciones de equipamientos y de servicios de todo tipo
caracterizan un perfil de empresa de mediano-gran tamafo, industrial, participada por capital
nacional, que realiza poco esfuerzo innovador en base a actividades de I+D en cooperacion,
teniendo capacidad para patentar, pero escasa para introducir productos nuevos en el mer-
cado extranjero. Por lo tanto este tipo de proceso innovador serd poco adecuado para desa-
rrollar redes.

En las de ciudades medias se dan ciertas economias externas y de aglomeracion, fomen-
tada por la administracién publica, y dentro de estas actuaciones juega un papel fundamental
la implantacién de multinacionales, que incide en los procesos de innovacion de las empresas
del entorno al exigirles mayores niveles de calidad y de innovacién, pero teniendo en cuenta
que las primeras buscan en estas ciudades obtener ventajas de los menores costes salaria-
les. El proceso innovador se centra en tareas de desarrollo tecnoldgico, adaptacion e inves-
tigacion aplicada en cooperacién (siendo importantes las relaciones con el entorno local,
comarcal y provincial) y de disefio. Compran escasa tecnologia desincorporada y se asesoran
relativamente poco por unos servicios avanzados de medio valor afiadido (consultoria). Estas
firmas, aunque hacen un gran esfuerzo en generar tecnologia, sobre todo de proceso, tienen
bajos resultados desde el punto de vista tecnolégico (productos estandarizados y mejorados),
y menor capacidad que las rurales para situarse en el resto del mundo. Esto se debe a que
existe una fuerte proporcidon de empresas de produccion a gran escala (agroalimentario,
industria del frio y del automdvil), de intensidad tecnoldgica media-baja que abastecen a
grandes mercados (nacional y europeo) o son subcontratadas por multinacionales localizadas
en la regidn cuya estrategia es la reduccion de costes a través de los salarios. Sin embargo el
desarrollo de economias externas y el perfil del proceso innovador de estas empresas favore-
cen la formacion de redes, sobre todo locales.

En las aglomeraciones urbanas donde las economias externas son elevadas, se concentran
las empresas de sectores intensivos en capital y conocimiento (peso de los servicios avan-
zados, acumulacién de recursos humanos de alta cualificacion, mayor inversion en innova-
cidn, etc.). Estas desarrollan aqui un proceso innovador de mayor complejidad y grado de
externalizacidn de sus actividades innovadoras. Actividades innovadoras que se realizan
internamente, pero la I+D estd ejecutada a través de mecanismos de cooperacion con insti-
tuciones publicas, con tasas inferiores a las rurales y ciudades medias, recurriendo mds a la
adquisicion de conocimiento externo tanto de los servicios avanzados y socios tecnoldgicos
como a la compra de tecnologia (patentes, bienes de equipo,...). De ahi que tengan una gran
capacidad de desarrollar redes y de apropiarse de los resultados tecnoldgicos. Sin embargo,
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el comportamiento innovador de los sectores de menor intensidad tecnolégica (produccion a
gran escala) no muestra grandes diferencias con el que adoptan en otros ambitos territoriales,
ya que requieren en Andalucia menos recursos especificos hoy valorados como estratégicos
y mds economias relativas a la préctica de la estrategia de costes (uso de mano de obra de
menor grado de cualificacién y recursos naturales).

Por tanto, las actividades de innovacion y el grado de externalizacién del proceso inno-
vador de las empresas estudiadas, sus resultados en términos de mercado y tecnologia, y la
capacidad de acceder y difundir a diferentes escalas territoriales el conocimiento estdn en
relacion con cuatro factores: 1. El cardcter sistémico del proceso innovador; 2. Las pautas
de localizacion de las empresas innovadoras e internacionalizadas (industrias y servicios),
universidades, centros CSIC e institutos tecnoldgicos; 3. Las competencias organizativas y
de innovacion (Jordd y Ruiz, 2009) alcanzadas por estas firmas, lo que les permite acometer
un proceso de innovacién con una dimension espacial vinculada mds a escalas territoriales
no locales; y 4. La politica territorial andaluza que se ha aplicado hasta mediados de los
noventa que ha consistido en hacer gravitar el sistema de ciudades casi exclusivamente sobre
las aglomeraciones capitalinas, debilitando de este modo la articulacién intraprovincial sin
tampoco mejorar la interprovincial (Rodriguez Martinez, 2008).

Estas empresas e instituciones, y por ende los territorios donde se ubican, pueden jugar
un importante papel en la difusion y transferencia de conocimiento a través de las relaciones
y redes creadas con otros agentes del sistema de innovacion, pudiendo apreciar que:

1.-Las empresas internacionalizadas e innovadoras ubicadas en aglomeraciones urba-
nas tienen mds interrelaciones (flujos inmateriales) con centros de conocimiento sitos
en pafses de economia avanzada y dentro de las propias aglomeraciones que con las
ciudades medias y nicleos rurales. En las primeras se forman sistemas locales ya que las
aglomeraciones urbanas no se relacionan entre si. A escala regional, se configura una red
radial, jerarquizada por Sevilla, en donde las capitales provinciales integran a las ciudades
medias mediante relaciones de cooperacion. Estas urbes abastecen de investigacion, ase-
soramiento en [+D, diseflo, marketing, etc. a las firmas localizadas en ciudades medias.
La existencia de sistemas locales de innovacién en éstas udltimas en torno a la [+D, y a
partir de las economias generadas en red, puede convertirlas en centros de difusién del
conocimiento. Pero todavia, estos sistemas locales de innovacion tienen escasas conexio-
nes con otros nodos a escala comarcal y local, limitando por tanto la transferencia de la
innovacion de forma estructurada por el territorio andaluz. Estos resultados corroboran
la tesis de que las externalidades locales positivas, la distribucion local de rendimientos
crecientes, los efectos de sinergia y de «derrame» tienden a disminuir cuanto mds capaci-
dades tienen de recurrir a espacios geograficos lejanos para proveerse de inmateriales. En
consecuencia, harfa falta que las instituciones publicas invirtieran mds en infraestructuras
tecnoldgicas y en general, en economias externas en los dmbitos de las ciudades medias
y rurales industrializados a fin de que las primeras jugasen un papel mds significativo en
el sistema innovador andaluz.

2.- Los intercambios de conocimiento a través de las relaciones de mercado (compra-
venta) se establecen a escala regional: a.- via proveedores (40% sobre el total) mds que en
funcién de las relaciones con clientes (25% de las ventas totales). b.- A través de insumos
intangibles (conocimientos) complementarios de las compras o ventas (visitas reciprocas
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en grupos de trabajo, realizacién de pruebas técnicas conjuntas, establecimientos de nuevas
rutinas organizacionales y productivas y homogenizacion de competencias tecnoldgicas e
innovadoras). La difusién de las innovaciones se produce fundamentalmente dentro de cada
una de las aglomeraciones urbanas (62% via proveedores y 40% via clientes) y entre gran-
des ciudades. Puesto que las primeras concentran el 74,5% de las ventas y el 60,5% de los
suministros andaluces. A ello cabe sumar el que las empresas de las aglomeraciones urbanas
son las que dedican mas recursos a [+D (6,08% de media de facturacion) y muchas de ellas
tienen establecida la estrategia tecnoldgica (Jordd Borrell y Gonzdlez Relafio, 2009). Por otra
parte, las empresas de las aglomeraciones cada vez se proveen y venden mds en el exterior
(60% y 75% respectivamente). Luego, éstas constituyen los principales centros de conexién
al sistema europeo y mundial, pero sus sistemas productivos locales empiezan a no jugar un
papel clave en el desarrollo territorial desde el punto de vista de las relaciones de mercado,
porque estdn mds ligados a la economia global que a la regional.

Las aglomeraciones urbanas son las que integran a las ciudades medias con el sistema
andaluz via proveedores (31,3% del total compras andaluz), pero éstas de donde mds se abas-
tecen es de sus propios sistemas locales (58% del total compras andaluzas). Lo que ocurre
es que el nivel tecnoldgico de las firmas de las aglomeraciones urbanas es mads alto que el
de las empresas de los sistemas locales de las ciudades medias. Pues, éstas gastan en I+D el
3,4% de sus ventas y la estrategia introducida es la de innovacién y no la tecnoldgica (Jordd
Borrell y Gonzélez Relafio, 2009). Luego, los suministros procedentes de las aglomeracio-
nes urbanas son de mayor nivel tecnoldgico que los que se producen en los sistemas locales
de las ciudades medias. A ello se suma el que los parques tecnolégicos de Mdlaga, Sevilla
y Granada juegan un papel integrador muy reducido con las ciudades medias y rurales,
mdxime teniendo en cuenta que todas las empresas estudiadas son innovadoras e internacio-
nalizadas. Las firmas rurales se proveen en un 30% de Andalucia, y este porcentaje procede
de sus respectivas provincias (50,8%) y de Sevilla (21,5%) principalmente. Por tanto, estos
ntcleos desarrollan gran parte de sus flujos con el extranjero y es de éste ultimo de donde
procede la tecnologfa desincorporada y los componentes de alto valor afiadido.

En definitiva, en la Comunidad Auténoma hay un conjunto de empresas innovadoras
muy competitivas internacionalmente que se sirven de las economias externas de las grandes
aglomeraciones urbanas (centros de investigacion y formacion, servicios avanzados, empre-
sas industriales,...) para desarrollar su proceso innovador. Estas grandes ciudades son las que
conectan el sistema regional con el europeo y mundial, y constituyen los principales nodos
de la red a escala regional. La transferencia de conocimiento, que se hace mds a través de
flujos inmateriales que materiales, parte de las aglomeraciones urbanas hacia las ciudades
medias y los nicleos rurales. Ademads, se crean sistemas locales tanto en las grandes ciudades
como en las medias y nucleos rurales, y aunque, de éstos ultimos se deduce que tienen una
gran potencialidad, todavia hoy estdn escasamente conectados con su entorno comarcal y
provincial.
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